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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
Программа дополнительного профессионального образования повышения квалифика 

ции «Экскурсовод (гид) по Санкт Петербургу» опирается на требования профессионального
стандарта «Экскурсовод (гид)» (Зарегистрировано в Минюсте России 1 февраля 2022 г.
№67083).

Программа «Экскурсовод (гид) по Санкт Петербургу» сформирована таким образом,
чтобы слушатели с минимальными затратами получали навыки и умения, необходимые для
квалифицированного решения профессиональных задач.

Программа предназначена для получения дополнительной квалификации.
Образовательная программа дополнительного профессионального образования повы 

шения квалификации «Экскурсовод (гид) по Санкт Петербургу» составлена в соответствии с
нормативными правовыми актами и государственными программными документами:
1. Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации от 29 декабря 2012 г.

№ 273 ФЗ;
2. Приказ Минтруда России от 24.12.2021 г. №913н «Об утверждении профессионального

стандарта «Экскурсовод (гид)» (Зарегистрировано в Минюсте России 1 февраля 2022г.
№67083);

3. Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по дополнитель 
ным профессиональным программам, утвержденного приказом Минобрнауки Российской
Федерации от 01.07.2013 г. №499;

4. Постановление Главного государственного санитарного врача РФ от 28.09.2020 №28 «Об
утверждении санитарных правил СП 2.4.3648 20 «Санитарно эпидемиологические требо 
вания к организациям воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей, и молоде 
жи»;

5. Федеральный закон от 27.07.2006г. № 152 ФЗ «О персональных данных».
Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации «Экскурсо 

вод (гид) по Санкт Петербургу» разработана для реализации на базе ООО «ГЭБ».

1. КОМПЛЕКС ОСНОВНЫХ ХАРАКТЕРИСТИК ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ПРОФЕС 
СИОНАЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

1.1.Общая характеристика программы
Программа дополнительного профессионального образования повышения квалифика 

ции «Экскурсовод (гид) по Санкт Петербургу» разработана образовательным подразделени 
ем ООО «ГЭБ» для подготовки специалистов индустрии гостеприимства.

Программа по виду образования – дополнительное образование
Подвид – дополнительное профессиональное образование (повышение квалификации)
Возможные наименования должностей, профессий: организатор экскурсий
Категория слушателей: 18+
Требования к образованию и обучению: высшее или среднее специальное образова 

ние, учащиеся вузов, начиная с 4 курса.
Формы обучения: очная с использованием дистанционных форм.
Режим занятий: лекционные занятия проводятся по будням, практические занятия по

субботам.
Количество обучающихся в группе – не ограничено.
Продолжительность занятий – 1 2 академических часа в день
Число занятий в неделю: 5/6
Срок освоения программы – 250 часов
Продолжительность обучения – 6 месяцев.
Язык обучения – русский.

1.2. Цели и задачи программы
Цель: приобретение теоретических знаний и практических навыков, необходимых

для осуществления экскурсионного обслуживания туристов в Санкт Петербурге.
Задачи:

http://www.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?req=doc;base=LAW;n=178749#0


1. Обогащение знаний о городе;
2. Развитие экскурсионных навыков;
3. Улучшение коммуникационных умений;
4. Изучение правовых аспектов;
5. Формирование культурной компетенции;
6. Практическая деятельность.

1.3. Область профессиональной деятельности
Программа «Экскурсовод (гид) по Санкт Петербургу» опирается на требования про 

фессионального стандарта «Экскурсовод (гид)» (Зарегистрировано в Минюсте России 1 фев 
раля 2022 г. №67083).

Наименование вида профессиональной деятельности: Предоставление экскурсионных
услуг.

Основная цель вида профессиональной деятельности: Оказание услуг по проведению
экскурсий.

Связь образовательной программы с профессиональным стандартом

Наименование программы Наименование профессионального
стандарта

Уровень ква 
лификации

Программа дополнительного профес 
сионального образования повышения

квалификации
«Экскурсовод (гид) по Санкт Петер 

бургу»

«Экскурсовод (гид)»
5

1.4. Описание трудовых функций, входящих в профессиональный стандарт
Обобщенные трудовые функции Трудовые функции
С Организационное обес 

печение оказания экс 
курсионных услуг

5 Организация экскурсий

Разработка программ экскурсионного
обслуживания

С/01.5

С/02.5

5

1.5. Планируемые результаты освоения программы
В результате освоения программы дополнительного профессионального образования

повышения квалификации «Экскурсовод (гид) по Санкт Петербургу» обучающийся должен
приобрести следующие знания и умения: обучающийся должен:
Знать:
1. Законы и иные нормативные правовые акты Российской Федерации и субъекта Россий 

ской Федерации в сфере туризма, экскурсионного дела и защиты прав потребителей; от 
раслевые правила и стандарты;

2. Локальные нормативные акты организации, регламентирующие осуществление экскурси 
онной деятельности;

3. Функции структурных подразделений экскурсионного бюро;
4. Основы делопроизводства;
5. Требования к содержанию и оформлению программ экскурсионного обслуживания;
6. Технологии формирования программ экскурсионного обслуживания;
7. Правила обслуживания на пешеходном, транспортном и комбинированном маршрутах

экскурсий;
8. Правила поведения туристов (экскурсантов) в процессе транспортного обслуживания;
9. Этика делового общения.



Уметь:
1. Проводить оценку состояния рынка экскурсионных услуг;
2. Составлять программы экскурсионного обслуживания;
3. Организовывать взаимодействие с предпринимателями и организациями, предоставляю 

щими услуги по программе экскурсионного обслуживания;
4. Бронировать, корректировать и сопровождать заказы на услуги, входящие в программу

экскурсионного обслуживания;
5. Оформлять документацию к программам экскурсионного обслуживания;
6. Собирать и обрабатывать отзывы туристов (экскурсантов), формировать отчеты по реа 

лизованным экскурсионным программам.
Владеть следующими трудовыми действиями:

1. Бронирование транспортных услуг для организации экскурсий;
2. Организация питания туристов (экскурсантов);
3. Организация посещения объектов экскурсионного показа;
4. Обеспечение экскурсоводов (гидов) информацией о маршрутах экскурсий;
5. Поддержание контактов с туристскими информационными центрами.

2. ДОКУМЕНТЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ СОДЕРЖАНИЕ И ОРГАНИЗАЦИЮ ОБРАЗО 
ВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА

2.1.Учебный план программы
№
п/п

Наименование разделов и дисци 
плин

Всего
часов

В том числе:
Содержание. Формы контроляТеория

(очно)
Теория
(заочно)

Прак 
тика

1
1. Раздел 1 ОСНОВЫ ЭКСКУР 

СОВЕДЕНИЯ 41 9 10 22 КОНСПЕКТ. ТЕКСТ

1.1 Экскурсоведение как наука 6 1 1 4 Очные лекции. Методические мате 
риалы. Конспект

1.2 Сущность экскурсии 6 1 1 4 Очные лекции. Методические мате 
риалы. Конспект

1.3 Функции и признаки экскурсии 6 1 1 4
Видеолекции в записи. Работа с ме 
тодическими материалами. Конспект.
Текст

1.4 Экскурсионный метод познания 4 1 1 2
Видеолекции в записи. Работа с ме 
тодическими материалами. Конспект.
Текст

1.5 Экскурсия как педагогический
процесс 4 1 1 2 Видеолекции в записи. Работа с ме 

тодическими материалами. Конспект

1.6 Элементы психологии в экскур 
сии 4 1 1 2 Видеолекции в записи. Работа с ме 

тодическими материалами. Конспект

1.7 Логика в экскурсии 5 1 2 2 Очные лекции. Методические мате 
риалы. Конспект

1.8 Классификация экскурсий 6 2 2 2 Очные лекции. Методические мате 
риалы. Конспект

2. Раздел 2 ЭКСКУРСИОННАЯ
МЕТОДИКА 41 10 11 20 КОНСПЕКТ

2.1 Экскурсионная методика и пути
ее совершенствования 8 2 2 4 Видеолекции в записи. Работа с ме 

тодическими материалами. Конспект
2.2 Технология подготовки новой

экскурсии 8 2 2 4 Видеолекции в записи. Работа с ме 
тодическими материалами. Конспект

2.3 Составление маршрута экскурсии 8 2 2 4 Видеолекции в записи. Работа с ме 
тодическими материалами. Конспект

2.4 Методика проведения экскурсий 8 2 2 4 Видеолекции в записи. Работа с ме 
тодическими материалами. Конспект

2.5 Техника ведения экскурсий 9 2 3 4 Видеолекции в записи. Работа с ме 
тодическими материалами. Конспект

3. Раздел 3 ПРОФЕССИОНАЛЬ 
НОЕ МАСТЕРСТВО ЭКСКУР 41 5 0 36 КОНСПЕКТ



СОВОДА

3.1 Экскурсовод – профессия 11 5 0 6
Очные лекции. Интерактивная карта
обзорной экскурсии по СПб. Мето 
дические материалы. Составление
экскурсии. Конспект

3.2 Личность экскурсовода 5 0 0 5 Пешеходные и автобусные учебные
экскурсии

3.3 Экскурсоводческое мастерство 5 0 0 5 Учебная пешеходная экскурсия
3.4 Умения и навыки экскурсовода 5 0 0 5 Учебная обзорная экскурсия на авто 

бусе
3.5 Речь экскурсовода 5 0 0 5 Учебная обзорная экскурсия на авто 

бусе
3.6 Внеречевые средства общения 5 0 0 5 Учебная обзорная экскурсия на авто 

бусе
3.7 Работа на Тренажерах 5 0 0 5 Тренинг

4.
ПОДГОТОВКА ОБЗОРНОЙ

ЭКСКУРСИИ ПО САНКТ ПЕ 
ТЕРБУРГУ

23 0 18

4.1 Вступление к обзорной экскур 
сии. 2 1 0 1 Работа с методическими материала 

ми. Конспект
4.2 Подтема «Основание города» 2 1 0 1 Работа с методическими материала 

ми. Конспект
4.3 Подтема «Петербург – морская

столица» 2 1 0 1 Работа с методическими материала 
ми. Конспект

4.4 Подтема «Научный центр го 
рода» 3 2 0 1 Работа с методическими материала 

ми. Конспект

4.5.
Подтема «Сенатская площадь –
первая парадная приневская пло 
щадь

3 2 0 1 Работа с методическими материала 
ми. Конспект

4.6
Подтема «Исаакиевская площадь
– административный центр го 
рода»

3 2 0 1 Работа с методическими материала 
ми. Конспект

4.7 Материал на проезде от Исааки 
евской пл. до Дворцовой пл.» 2 1 0 1 Работа с методическими материала 

ми. Конспект
4.8 Подтема «Главная площадь го 

рода» 2 1 0 1 Работа с методическими материала 
ми. Конспект

4.9 Проезд от Дворцовой пл. до Мар 
сова поля. 2 1 0 1 Работа с методическими материала 

ми. Конспект

4.10
Подтема «Марсово поле – про 
странство с трехсотлетней исто 
рией»

2 1 0 1 Работа с методическими материала 
ми. Конспект

4.10 1Проезд от Марсова поля до
крейсера «Аврора» 2 1 0 1 Работа с методическими материала 

ми. Конспект
4.12 Подтема «Крейсер «Аврора» 2 1 0 1 Работа с методическими материала 

ми. Конспект
4.13 Проезд до Смольного собора 2 1 0 1 Работа с методическими материала 

ми. Конспект
4.14 Подтема «Ансамбль Смольного

монастыря» 2 1 0 1 Работа с методическими материала 
ми. Конспект

4.15 Подтема «Смольный» 2 1 0 1 Работа с методическими материала 
ми. Конспект

4.16
Проезд до Пискаревского мемо 
риального кладбища. Подтема
«Промышленность Петербурга»

3 2 0 1 Работа с методическими материала 
ми. Конспект

4.17 Подтема «Ансамбль Пискарев 
ского мемориального кладбища» 2 1 0 1 Работа с методическими материала 

ми. Конспект
4.18 Проезд до ст.м. «Горьковская» 2 1 0 1 Работа с методическими материала 

ми. Конспект
4.19 Заключение в экскурсии. 2 1 0 1 Работа с методическими материала 

ми. Конспект
5. УЧЕБНАЯ ЭКСКУРСИЯ 2 0 0 2



5.1
Автобусная учебная экскурсия
«Памятные места Санкт Петер 
бурга»

0 0 0 2 Учебная обзорная экскурсия на авто 
бусе 

6. ИТОГОВАЯ АТТЕСТАЦИЯ 84 0 0 84 АТТЕСТАЦИЯ
6.1 Экзаменационная обзорная экс 

курсия на автобусе 4 0 0 4 Экзаменационная обзорная экскурсия
на автобусе. Аттестация

6.2 Выпускная аттестационная ра 
бота 80 0 0 80 Написание, рецензирование и защита

выпускной работы. Аттестация
ИТОГО 250 47 21 182

2.2 Календарно учебный график программы
Режим
занятий

Количество
учебных

недель / дней

Наименование тем Общая тру 
доемкость

час. 1 месяц
Т/П

2
месяц
Т/П

3
месяц
Т/П

4
месяц
Т/П

5
месяц
Т/П

6
месяц
Т/П

5/6 раз в
неделю
по 2
ак.ч.

21 недель/125
учеб.дней.

Раздел 1. Основы
экскурсоведения

41 19/22      

Раздел 2. Экскур 
сионная методика

41  19/22     

Раздел 3. Профес 
сиональное мастер 
ство экскурсовода

41   19/22    

Раздел 4. Подготов 
ка обзорной экскур 
сии по Санкт Пе 
тербургу

41    19/22   

Раздел 5. Учебная
экскурсия

2     2

Итоговая аттестация 84      /42  /42
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА
«ЭКСКУРСОВОД (ГИД) ПО САНКТ ПЕТЕРБУРГУ»

Срок реализации программы: 250 ак. часов

Автор составитель:
Суханов Леонид Сергеевич

г. Санкт Петербург, 2024.

Цель: приобретение теоретических знаний и практических навыков, необходимых
для осуществления экскурсионного обслуживания туристов в Санкт Петербурге.
Задачи:

1. Обогащение знаний о городе;
2. Развитие экскурсионных навыков;
3. Улучшение коммуникационных умений;
4. Изучение правовых аспектов;
5. Формирование культурной компетенции;
6. Практическая деятельность.

3. СОДЕРЖАНИЕ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ
Программа вариативна, возможны изменения в содержании тем. Педагог может вно 

сить изменения в содержания тем, дополнять практические занятия новыми приемами прак 



тического исполнения. Образовательная организация ежегодно обновляет дополнительную
общеобразовательную программу с учетом развития науки, техники, культуры, экономики,
технологий и социальной сферы.

Раздел 1. Основы экскурсоведения
Тема№1. Экскурсоведение как наука
Теория:
1. Определение экскурсоведения как науки, изучающей организацию и проведение экскур 

сий.
2. Взаимосвязь экскурсоведения с другими науками: историей, культурологией, педагоги 

кой, психологией.
3. Роль экскурсоведения в сохранении и популяризации культурного наследия.
Практика: Написание конспекта

Тема№2. Сущность экскурсии
Теория:
1. Понятие экскурсии как образовательного процесса, направленного на знакомство с объ 

ектом или явлением.
2. Различие между экскурсиями различных типов: образовательные, туристические, куль 

турные.
3. Значение экскурсии для формирования у посетителей знаний и навыков.
Практика: Написание конспекта

Тема№3.Функции и признаки экскурсии
Теория:

1. Основные функции экскурсии: образовательная, воспитательная, развлекательная и по 
знавательная.

2. Признаки экскурсии: наличие объекта посещения, целенаправленность, активное участие
участников, использование различных методов.
Практика: Написание конспекта

Тема№4. Экскурсия как метод познания
Теория:

1. Определение экскурсионного метода как способа получения знаний через непосредственный
опыт.

2. Принципы экскурсионного метода: наглядность, активность, эмоциональная насыщенность.
3. Роль экскурсионного метода в сравнении с традиционными методами обучения.

Практика: Написание конспекта

Тема№5. Элементы как педагогический процесс
Теория:
1. Рассмотрение экскурсии как формы организованного обучения.
2. Этапы педагогического процесса в экскурсии: подготовка, проведение, рефлексия.
3. Взаимодействие экскурсовода и участников как ключевой фактор успеха экскурсии.
Практика: Написание конспекта

Тема№6. Элементы психологии в экскурсии
Теория:

1. Влияние психологических факторов на восприятие информации во время экскурсии.
2. Роль мотивации, внимания и памяти участников экскурсии.
3. Психологические приемы, способствующие более глубокому усвоению материала.



Практика: Написание конспекта

Тема№7. Логика в экскурсии
Теория:
1. Значение логики в структуре экскурсионного маршрута и подаче информации.
2. Логические связи между объектами и темами экскурсии.
3. Правила построения логической последовательности при проведении экскурсии.
Практика: Написание конспекта

Тема№8. Классификация экскурсий
Теория:
1. Определение экскурсий
2. Основные критерии классификации
3. Важность классификации
4. Тенденции в экскурсионной деятельности
Практика: Написание конспекта

Модуль 2. Экскурсионная методика
Тема №1. Экскурсионная методики и пути ее совершенствования
Теория:
1. Определение экскурсионной методики
2. Цели методики
3. Совершенствование методики
Практика: Написание конспекта

Тема№2. Технология подготовки новой экскурсии
Теория:
1. Этапы подготовки
2. Ресурсы
3. Пробное проведение
Практика: Написание конспекта

Тема №3. Составление маршрута экскурсии
Теория:
1. Основные компоненты маршрута
2. Факторы, влияющие на маршрут
3. Методы оптимизации
Практика: Написание конспекта

Тема№4. Методики проведения экскурсий
Теория:
1.Подготовка экскурсовода
2. Структура экскурсии
3.Адаптация стиля ведения экскурсии
Практика: Написание конспекта

Тема№5. Техника ведения экскурсий
Теория:

1. Вербальные методы;
2. Невербальные методы;
3. Интерактивные элементы
4. Оценка успеха экскурсии

Практика: Написание конспекта



Раздел 3. Профессиональное мастерство экскурсовода

Тема№1. Экскурсовод – профессия
Теория:  
Практика: Изучение интерактивной карты обзорной экскурсии СПб. Составление экскур 
сии. Написание конспекта.

Тема №2. Личность экскурсовода
Теория:  
Практика: Пешеходная учебная экскурсия

Тема №3. Экскурсоводческое мастерство
Теория : 
Практика: Пешеходная учебная экскурсия

Тема №4. Умения и навыки экскурсовода
Теория:  
Практика: Автобусная учебная экскурсия

Тема№5. Речь экскурсовода
Теория:  
Практика: Автобусная учебная экскурсия

Тема№6. Внеречевые средства общения
Теория:
Практика: Автобусная учебная экскурсия

Тема №7. Работа на Тренажерах
Теория:  
Практика: Тренинг

Раздел 4. Подготовка обзорной экскурсии по Санкт Петербургу

Тема №1. Вступление к обзорной экскурсии.
Теория:
Цели и задачи вступления.
Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия

Тема №2. «Основание города»
Теория:

1. Исторический контекст
2. Значение
3. Архитектурные особенности

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия

Тема №3. «Петербург – морская столица»
Теория:

1. Роль порта



2. Культурные аспекты
3. Туристические точки

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия

Тема №4. «Научный центр города»
Теория:

1. Образование и наука: ведущие университеты, научные учреждения.
2. Вклад в мировую науку
3. Современные инициативы

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия

Тема №5. «Сенатская площадь – первая парадная приневская площадь
Теория:

1. Историческая значимость
2. Архитектура: здание Сената и Синода, их стили
3. Культурные события

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия

Тема №6. «Исаакиевская площадь – административный центр города»
Теория:

1. Функция площади
2. Архитектуры объекты: Исаакиевский собор, здание городской думы
3. Исторические события: участие площади в революционных движениях.

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия

Тема №7. Материал на проезде от Исаакиевской пл. до Дворцовой пл.»
Теория:

1. Исторические здания и памятники
2. Краткие факты о каждом объекте

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия.

Тема №8. «Главная площадь города»
Теория:

1. Дворцовая площадь: исторической центр
2. Роль в ключевых событиях города
3. Архитектурные шедевры: Зимний дворец, Александровская колонна.

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия.

Тема №9. Проезд от Дворцовой пл. до Марсова поля.
Теория:

1. Краткий обзор на пути
2. Интересные факты

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия.

Тема №10. «Марсово поле – пространство с трехсотлетней историей»
Теория:

1. История создания
2. Культурные мероприятия
3. Памятники и мемориалы

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия.

Тема №11. Проезд от Марсова поля до крейсера «Аврора»
Теория:

1. Значение крейсера



2. История корабля
3. Экскурсии внутри крейсера

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия.

Тема №12 «Крейсер «Аврора»
Теория:

1. Экскурсионное содержание
2. Визуальные элементы
3. Роль в воспитании патриотизма

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия.

Тема №13. Проезд до Смольного собора
Теория:

1. Архитектурные особенности
2. Историческая роль

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия.

Тема №14. «Ансамбль Смольного монастыря»
Теория:

1. Исторический контекст
2. Архитектурные особенности
3. Значение для города

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия.

Тема №15. «Смольный»
Теория:

1. История Смольного
2. Современное использование
3. Культурные события

Практика: Написание конспекта

Тема №16. Проезд до Пискаревского мемориального кладбища. Подтема «Промышлен 
ность Петербурга»
Теория:

1. Развитие промышленности
2. Исторические факты
3. Связь с городом

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия.

Тема №17. «Ансамбль Пискаревского мемориального кладбища»
Теория:

1. Историческая справка
2. Архитектура и символика памятников
3. Значение для горожан

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия.

Тема №18. Проезд до ст.м. «Горьковская»
Теория:

1. История станции
2. Архитектурные особенности
3. Культурные значение

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия.

Тема №19. Заключение в экскурсии.



Теория:
1. Подведение итогов
2. Рефлексия участников

Практика: Написание конспекта, обзорная экскурсия.

Раздел 5. Учебная экскурсия
Теория:  
Практика: автобусная учебная экскурсия «Памятные места Санкт Петербурга»

Итоговая аттестация. Экзаменационная обзорная экскурсия на автобусе
Выпускная аттестационная работа

4. ФОРМЫ И МЕТОДЫ КОНТРОЛЯ
Для оценки планируемых результатов применяется входной и текущий контроль, ито 

говая аттестация.
Входной контроль проводится на первом занятии в форме устного опроса для знаком 

ства с обучающимися по программе дополнительного профессионального образования про 
фессиональной переподготовки «Экскурсовод (гид) по Санкт Петербургу».

Текущий контроль успеваемости обучающихся представляет систематическую про 
верку учебных достижений обучающихся, проводимую педагогом в ходе осуществления об 
разовательной деятельности в соответствии с образовательной программой. Проведение те 
кущего контроля успеваемости направлено на обеспечение выстраивания образовательного
процесса максимально эффективным образом для достижения результатов освоения допол 
нительной программы.

Текущий контроль результатов подготовки осуществляется педагогом учебной груп 
пы в ходе изучения каждой темы на каждом занятии, в форме опроса, педагогического на 
блюдения.

Текущий контроль осуществляется по итогам каждого занятия. Данная информация
используется педагогом только для мониторинга результатов обучения и не сообщается обу 
чающимся.

Освоение образовательной программы заканчивается итоговой аттестацией. Итоговая
аттестация состоит из двух частей:

1. Экзаменационная обзорная экскурсия на автобусе;
2. Выпускная аттестационная работа.
В ходе экзаменационной обзорной экскурсии на автобусе перед обучающимися будет

стоять задача выбрать маршрут, составить сценарий экскурсии, и провести экскурсию со 
гласно плану. Задание будет оцениваться комиссией, состав которой определяется ООО
«ГЭБ», по критериям:

1) Знание темы – глубина и полнота представленной информации;
2) Коммуникабельность – умение поддерживать контакт с аудиторией, создание

дружелюбной атмосферы;
3) Организация процесса – логичность маршрута, соблюдение временных рамок,

управление группой;
4) Навык использования вспомогательных средств – эффективно использование

материалов (карты, буклеты, презентации) для усиления восприятия информации.
Выпускная аттестационная работа предполагает проведение исследовательской рабо 

ты в области выбранной темы, структурирование и оформление отобранного материала в
виде научного исследования, а также прохождение этапа рецензирования и защиты выпуск 
ной аттестационной работы перед членами комиссии. Состав комиссии определяется ООО
«ГЭБ»,

Лицам, успешно освоившим программу и прошедшим итоговую аттестацию, выдается
удостоверение о повышении квалификации, на бланке, образец которого самостоятельно
устанавливается ООО «ГЭБ».



5. МЕТОДИЧЕСКОЕ И ОРГАНИЗАЦИОННО – ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕ 
ЧЕНИЕ ПРОГРАММЫ

5.1. Методические рекомендации по освоению реализации программы
Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации формирует

психолого педагогические взгляды на процесс современного образования и навыки органи 
зации учебного процесса. Изучение программы осуществляется на научной основе, с ис 
пользованием современных методов и образовательных технологий.

При реализации Программы в учебном процессе используются глобальные и локаль 
ные компьютерные сети для обеспечения доступа к информационным образовательным ре 
сурсам и для управления учебным процессом независимо от местонахождения человека.

При проведении занятия с применением дистанционных образовательных технологий
и электронного обучения, в водной части следует обозначить правила работы и взаимодей 
ствия (объяснить обучающимся технические особенности работы и правила обмена инфор 
мацией. В процессе занятия педагогу необходимо четко давать инструкции выполнения за 
даний.

Виды занятий при организации дистанционного обучения:
• Ofline  занятие (видео занятие в записи, вебинары и задания). Занятия являют 

ся асинхронными – в этом случае у обучающегося есть возможность найти удобное для себя
время, чтобы отработать материал программы обучения. Программа включает в себя теоре 
тические и практические занятия.

Видео уроки можно смотреть в любое время и выполнять задания.

5.2.Кадровое обеспечение реализации программы
Реализация дополнительной профессиональной программы повышения квалификации

«Экскурсовод (гид) по Санкт Петербургу» обеспечивается лицами, имеющие среднее про 
фессиональное или высшее образование и отвечающие квалификационным требованиям,
указанным в квалификационных справочниках, и (или) профессиональным стандартам.

Уровень компетентности педагогических работников организации, реализующей об 
разовательные программы с применением электронного обучения, дистанционных образова 
тельных технологий, в вопросах использования новых информационно коммуникационных
технологий соответствует требованиям Методических рекомендаций по использованию
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий при реализации допол 
нительных профессиональных образовательных программ (Приложение к письму Министер 
ства образования и науки РФ от 21 апреля 2015 г. N ВК 1013/06).

5.3.Требования к материально техническому обеспечению реализации программы
ООО «ГЭБ» располагает материально технической базой, обеспечивающей реализа 

цию образовательной программы и соответствующей действующим санитарным и противо 
пожарным правилам и нормам.

Учебный кабинет:
1. Комплект ученической мебели на 6 человек
2. Учебная доска – 1шт
3. Мультимедийное оборудование, и экран для демонстрации;
4. Комплект мебели для педагога;
5. Компьютер для педагога – 1 шт;
6. Канцелярские принадлежности: ручки, карандаши, маркеры, корректоры, тетради, бу 

мага разных видов и форматов, клей, ножницы, файлы, папки.
В помещении, где проводится съемка видеолекций, должно быть соответствующее

мероприятию освещение. Помещение должно быть оснащено:
1. Ноутбук Lenovo ThinkBook 15 IIL 205M000HIRU (Четырехъядерный процессор Intel

Core i5 – 1035G1 с частотой 1.0 ГГц – 3,6 ГГц, оперативная память DDR4 объемом 16384 Мб,
SSD 512 Гб) – 1 шт.;

2. Интерактивная доска Classic Solution Dual Touch V66 – 1 шт.;



3. Web камера Logitech WebCam C505e – 1 шт.;
4. Behringer C 1U Studio Condenser Microphone USB микрофон – 1 шт.;
5. Звуковая система Dolby Audio – 1 шт.;
6. Наушники SVEN AP 930M – 1 шт.

Материально техническая база соответствует действующим санитарным и противопо 
жарным нормам и обеспечивает проведение всех видов лабораторных работ и практических
занятий, дисциплинарной подготовки, учебной практики, предусмотренных учебным планом
образовательной программы.

5.4 Рекомендации к материально техническим условиям со стороны обучающегося (по 
требителя образовательной услуги)

Рекомендуемая конфигурация компьютера:
– Разрешение экрана от 1280х1024

– Pentium 4 или более новый процессор с поддержкой SSE2
– 512 Мб оперативной памяти
– 200 Мб свободного дискового пространства
– Современный веб браузер актуальной версии (Firefox 22, Google Chrome 27, Opera 15, Safari 5,

Internet Explorer 8 или более новый).

5.5 Учебно методическое обеспечение
Организационно методические материалы:
1. Учебный план работы педагога;
2. Календарный учебный график;
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